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JOR/17 REPERTORIO N° 8.350-2024 FD

M. 738397

PROTOCOLIZACION BASES LEGALES CONCURSO

WEL INVIERNC VUELVE, PETROBRAS DEVUELTE”

ESMAY DISTRIBUCION SpA

Erotocolizaciédn de Bases Legales Concurso “EL INVIERNO VUELVE,
PETROBRAS DEVUELTE”, concurso gue tTendra una vigencia para
participar desde las cerc cerc: cero cerc horas del dia seis
de Junioc de dos mil veintiguétro hasta las veintitrés:
cincuenta vy nueve horas déf &ia veinticinco de agosto de dos
mil veinticuatro, ambas inclusive, sclicitado por don Nicolas
Ledn Genzalez, gque consta de sels paginas, que se agrega al
final de mis Registros Publicos del mes en cursc, bajo el
Numero CINCUENTA.

Santiago, 06 de Junio de 2024.-
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Lz sociedad ESMAX DISTRIBUCION SpA, RUT N*79.588.870-5, domiciliado en calle Cerrc Colorado 5240, torre 1,
piso 12, comuna de las Condes, Regidn Metropolitana, licenciataria de Petrobras en Chile, en adelante
indistintamente ef “Crganizador” o "Esmax”, ha organizado el siguiente concurso, identificado con el nombre “El
Invierng Vuelve, Petrobras Devuelve”, en adelante, indistintamente el “Concurso”, que guedard sujeto a las
siguientes bases, férminos y condiciones, en adelante, indistintamente, ias “Bases”:

EaFro:
- El Concurso tiene por objeto premlar a diez (10) personas naturales con una Gift Card Cencosud, cuyo monto :
seraigual al de sus cargas acumuladas en combustible y/o parafina en estaciones de servicio Petrobras adheridas
durante la vigencia del concurso. Participaran todos aquellos gue hayan cargado combustible o parafina en las
estaciones de servicio Petrobras adheridas, listadas en la pagina web invierno.petrobrasdistribucion.cl (la
Estacion de Servicio), y cumplan con las condiciones y requisitos establecidos en estas Bases, en adelante
indistintamente los “Participantes”.

H .2( 9”!‘? TIFANTES:

Sin perjuicio de los otros requerimientos exigidos en estas Bases, para participar del Concurso las personas,
adelante indistintamente el “Participante” o los “Participantes”, deberan cumplir con los siguientes requisitos o
condiciones copulativas:

{i} Seruna persona natural mayor de 18 afios;

{ii} Serresidente en el territorio de la Republica de Chile;

(iii) Haber realizado correctamente el registro en nuestro formulario de inscripcidn, disponible en |a pagina
webh invierno.petrobrasdistribucion.cl

{iv) Entregar un correo electronico valide, para efectos de la Notificacion descrita en el numeral 7 de las
presentes bases.

{v) Haber proporcionado su RUT al atendedor de a estacidn o sistema de autoservicio digital antes de cargar
combustible y/o parafina.

{vi) Haber realizado una carga de combustible y/o parafina segln los términos establecidos en estas bases.

{vii)Cumplir con los demds requisitos establecidos en las presentes Bases.

Por el hecho de participar en el presente Concurso, se entendera gue los Participantes han adquirido cabal
i conocimiento de las presentes Bases, aceptandolas en su integridad.

R WEIGENTIAL

El Concurso tendra vigencia para participar, Unicamente en la Republica de Chile, desde las 00:00 horas del dia

Certificado . .91 de Junio de 2024 hasta las 23:59 horas del dia 25 de Agosto de 2024, ambas fechas inclusive, en adelante
123457010457
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¢ comunicacién en la misma pagina web indicada en el numeral diez de estas Bases.

7
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*Se deja constancia que los horarios sefialados corresponden a aquel huso horario de Chile Continental.

BAneAutos BE PARTICIPACIAN:
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Los Participantes, para poder participar en el Concurso, durante la vigencia de éste, deberan realizar las
| siguientes acciones copulativas:

a) Registrarse en el concurso, completando el formulario disponible en la pagina web
invierno.petrobrasdistribucion.cl (ef Formulario}, con la siguiente informacién:
a. Completar todos sus datos personales solicitados.
b. Aceptar las presentes Bases, |la politica de privacidad online y uso de datos, ademas, de aceptar
los términos y condiciones.
b) Proporcionar el RUT registrado en el formulario al atendedor de la estacion o sistema de autoservicio
digital antes de cargar combustible y/o parafina.
¢) Realizar una carga de combustible y/o parafina en la Estacién de Servicio (en adelante, la 'Compra').

B0 DESCRIOCION DEL FREBIO:

El Premio de este Concurso consiste en una Gift Card Cencosud, cuyo monto serd igual al de sus cargas
acumuladas en combustible y/o parafina en estaciones de servicio Petrobras adheridas durante la vigencia del
i concurso, considerando las restricciones indicadas en el punto precedente, en adelante, el “Premio”, cada una,
canjeables en comercios: Paris, Jumbo, Santa Isabel, Easy, Women'secret, Umbrale, American Eagle y también
en www.naris.cl, a excepcidn de productos que pertenezcan a Market Place, de acuerdo a los términos y
condiciones de canje y uso establecidos por el emisor del premio, CENCOSUD RETAIL 5.A. |

Restricciones: 7
- Cada carga de combustible y/o parafina otorga solo una oportunidad de participar. Solo participaran las cargas
de combustible y/o parafina cuyas boletas o facturas hayan sido emitidas durante la vigencia de este Concurso.
Solo se consideraran vélidos los Formularios registrados correctamente durante fa vigencia de este Concurso.
Una vez inscrita, una persona podra participar con un maximo de dos cargas diarias o hasta alcanzar el limite
mensual de $500.000 (quinientos mil pesos}. Esto restringe el monto méaximo que un ganador pueda acceder
mediante una Gift Card Cencosud a $1.500.000 (un millén quinientos mil pesos).

' El Premio no incluye ningun otro bien o servicio distinto que el descrito en estas Bases. El Organizador, :
unicamente estd obligado a la entrega del Premio y ho se hace responsable del canje del Premio.

El Premic es intransferible a terceros distintos del ganador, no es acumulable con otras promociones, ni podré
; ser canjeado por dinero en efectivo, ni sustituido por otra especie, ni aun cuando el Ganador no pudiere gozar
¢ del Premio total o parcialmente por cualquier causa.

Con todo, ESMAX se encuentra facuttada para cambiar o sustituir el Premioc por otro de precio o caracteristic }
equivalentes o superior al indicado.
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En el marco del presente Concurso, se seleccionaran elegirdn a diez {10} ganadores, en adelante e Ganador 2
ios Ganadores, de la siguiente forma: -«
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~ El Organizador, realizara diez (10) sorteos, en adelante el “Sorteo” o los “Sorteos”, entre todos aquellos
. Participantes que cumplan con las condiciones y términos establecidos en las presentes Bases, de manera
aleatoria con un sistema “randem”, a través de un software inalterable, y seleccionara a los Ganadores. !

Los sorteos mencionados se llevaran a cabo una vez finalizada cada semana del concurso, comenzando con el

i primer sorteo el dia 24 de junio de 2024, En cada uno de los sorteos, participardn las cargas acumuladas por el
cliente desde el inicio del concurso, siempre que hayan cumplido con las restricciones indicadas en el numeral 4
de estas Bases.

A continuacion, se detallan las fechas especificas de los Sorteos:

» Sorteo (1): Lunes 24 de lunio del 2024

¢ Sorteo (2): Lunes 01 de Julio del 2024

¢ Sorteo (3): Lunes 08 de lulio del 2024

¢ Sorteo (4): Lunes 15 de Julio del 2024

e Sorteo (5): Lunes 22 de Julio del 2024

e Sorteo (6): Lunes 29 de Julio del 2024

e Sorteo {7} Lunes 05 de Agosto del 2024
e Sorteo (8): Lunes 12 de Agosto del 2024
» Sorteo (9): Lunes 19 de Agosto del 2024
» Sorteo (10): Lunes 26 de Agosto del 2024

- El sistema ‘random' serd el encargado de elegir al azar a los [1] ganadores del Concurso y a [21
reemplazantes en caso de no obtener contacto y/o aceptacion del ganador. Si el ganador no responde a
fos contactos del 'organizador’ en el tiempo establecido en estas bases, el premio se considerard como no ;
| asignado y se premiard al reemplazante nimero 1. St este dltimo tampoco responde, se aplicard la misma :
l6gica dando por ganador el suplente ndmero 2. En caso de que no se obtenga contacto con el ganador ni
con ninguno de los reemplazantes conforme a lo sefialado, se volveré a efectuar el sorteo bajo el mismo |
- sistema. De sus resultados se levantard un acta, en la cual se indicara: el nombre de los ganadares y sus
reemplazantes. ’

Cada vez que se realice un sorteo y se elija a un ganador, este podra seguir participando en los futuros
sorteos. Sin embargo, todas las cargas acumuladas por el ganador antes de ser seleccionado seran
eliminadas automaticamente del concurso y no podrédn ser consideradas para futuros premios ni para :
| otorgar una nueva oportunidad de ganar.

" La fecha del sorteo puede ser modificada por el Organizador, quien debera publicar oportuna y debidamente la
nueva fecha.

Certificado El Ganador sera contactade y notificado de haber ganado el Premio Unicamente via correo electrénico, de

123457010457 . .. . + . - sy s . .

Verifique validez nacuerdo a la informacién ingresada en el Formulario, dentro de los {5) cinco dias habiles siguientes a la
p:/lwww fojas.c . . .z - . s . .

' fecha del sorteo. En dicha comunicacién se le detallaran los términos y condiciones del Premio y los pasos

7. i aseguir para coordinar su entrega.

£ L LA UL PR

El Ganador, deberd aceptar expresamente y por escrito que acepta el Premio y que conoce y acepta las |
. presente bases. Mediante la aceptacidn expresa, el Organizador hara entrega del Premio, de acuerdo con
i lo indicado en el numeral siguiente.
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consecuencia se considerarad como no asignado.

- resultados del sorteo, asi como aceptar ser fotografiados, publicados y publicitados por cualquier medio,
- incluyendo radio, televisidn, internet y prensa escrita, si fuese necesario.

; El Premio se considerara como no asignado, sin excepcion ni derecho a recfamo de ningtn tipo, quedando
- ef Organizador facultado para disponer de él libremente y a su solo criterio, en caso de que el Ganador:

El Premio se habilitard para ser usado y canjeado, una vez el Ganador haya expresamente aceptado, via correo
electronico, haber ganado el Premio. Para ello tendra un plazo de hasta (15) quince dias corridos contados desde
el correo de notificacién de haber ganado el Premio, fechas después de la cual expirard su vigencia, y en

El Ganador, junto con la aceptacidn del premio se obliga a dar todas las facilidades necesarias para difundir los

a} No responda a los correos electrénicos enviados por el Organizador dentro de un plazo de 15
(quince) dias corridos contados desde la notificacién, en virtud de los cuales se le notificara el hecho
de haber ganado el Concurso; ;

b} No habiendo mediado la aceptacién expresa y por escrito de £l Ganador, respecte del premio, el !
tratamiento de datos personales y/o el conocimiento y aceptacion de las presentes bases.

c) Nocumpiiera con los requisitos establecidos en las presentes Bases

d} No use o utilice el Premio dentro de su periodo de vigencia.

e

LY OURG

R

- Esmax enviard, dentro del plazo de [15] dias corridos, un segundo correo electrénico al Ganador donde se |
hara entrega formal del Premio. Con ello, el Ganador podra canjear, usar y revisar los términos y

* primero. Se entendera vélidamente entregado el Premio una vez enviado el segundo correo electrénico.
. Se podra consultar los términos, condiciones, vigencia, saldo, transacciones y reglamento protocolizado

~ El Premio, una vez entregado a cada Ganador, tendrd una vigencia de {1] afio ([12] meses) para ser
; tanjeado, a contar del envio de éste via correo electrénico. Fecha después de la cual expirara su vigencia,

- En caso de pérdida de ta Gift Card Digital, Esmax no serd responsable por su reposicién y el saldo en I3 Gift !
. Card Digital, en caso de que exista, no podra ser utilizado. EI robo, extravic o mal uso, es de responsabilidacg
exclusiva del Ganador y no admite restitucién del dinero.

- Esmax, no se hace responsable de los términos y condiciones de canje y uso del Premio, quedando liberadc
' de toda responsabilidad una vez realizada la entrega del Premio al Ganador. Vérifique validez e

se hara tangible una vez que el Ganador haya aceptado el Premio conforme al numeral anterior.

condiciones de ia Gift Card Digital, la cual podra ser utilizada las veces que el Ganador desee, con un tope
total equivalente a las cargas de combustible y/o parafina acumuladas durante Ia vigencia del concurso y
que hayan cumplido con las restricciones del mismo, o hasta la fecha de vencimiento, lo que ocurra

del Premio en www gifticard.cl.

y se procedera al bloqueo de la Gift Card Digital, y en consecuencia se considerarsd como no asignado.
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:a) Los Participantes deberan actuar siempre de buena fe, de manera tal de no obrar en contra del espiritu de

Concurso, quedando excluidos del mismo y/o siendo revocade el premio adjudicado, en mérito de la sola
presuncion fundada de contravencion de dicha obligacion, :




b) De acuerdo con lo sefialado, solamente podran participar y/o ganar el Premio del Concurso quienes cumpla N
las condiciones descritas en las presentes Bases, durante toda la vigencia de éste, quedando descartados
aquellos que no cumplan con alguna de ellas, declaren datos falsos, o sean contrarios a la moral y el orden
publico.

c) Se excluyen de participar y/o ganar el Premio a los trabajadores pertenecientes a Esmax Distribucion SpA,
Esmax Red Limitada, Red Dealers, los trabajadores de agencias o empresas externas que colaboren en el
desarrollo del Concurso, asi como, cualquier persona natural que pudiera presentar algtin conflicto de interés
seglin las politicas y procedimientos de Esmax Distribucidn SpA.

d) La Promacién no aplica para compras realizadas con cargo a la Tarjeta Petrobras Flota como medio de pago.

e} La Promocion no aplica para compras realizadas en modalidad autoatencién PES (pago en surtidor).

. f) La falta de aceptacion expresa respecto del tratamiento de datos personales para el presente Concurso, ya ;

sea por parte de los Participantes como del Ganador, dard derecho a el Organizador a excluirlo de participar
del Concurso y/o a no otorgar el Premio.

g} Quedaran excluidos todos quienes no cumplan con uno 0 mas de los requisitos detallados en las presentes

Bases para ser Ganadores.

N°19.628, o por aquella que la remplace.

: Los Participantes y los Ganadores del Concurso, autorizan expresamente a Esmax para recolectar, almacenar,
: analizar y utilizar su informacién personal proporcionada a través del registro en el Concurso,

Esmax no comunicara, vendera, arrendard, ni, en definitiva, compartird con terceros la informacién personal
" proparcionada por los Participantes y/o los Ganadores, salvo con aquellos procesadores que puedan prestar
~alglin tipo de servicio que sea necesario para el funcionamiento de la plataforma u operacién del Concurso.

Esmax conservara los datos del Cliente de conformidad a la ley y mientras se requieran para el cumplimiento de .
- una o mds de las finalidades singularizadas en estas Bases y en su Politica de Privacidad.

Los Participantes y/o los Ganadores del Concurso podran ejercer ante Esmax aguellos derechos que le asisten en
- su calidad de titular de datos personales, en conformidad con la ley vigente, a través del Servicio de Atencion al
| Cliente de Esmax.

e GENERALES Y PAITIDULARES

a) Elhecho de participar en el Concurso implica la aceptacion de sus bases, requisitos y condiciones.
b} Toda materia relativa al Concurso se regird exclusivamente por las presentes Bases.

¢) El Organizador se reserva el derecho de interpretar las presentes Bases, de modificarlas o suspender la :
celebracién del Sorteo, dando en su caso, la debida comunicacién y razén fundada a los Participantes, :
quienes no tendrdn derecho alguno a reclamo sobre lo resuelto por el Organizador, no obstante, lo sefialado

Certificada ke en la letra siguiente.

123457010457 i
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d) Sin perjuicio de lo indicado anteriormente, el Organizador podra cambiar o sustituir a su arbitrio los
términos y condiciones de las presentes Bases, por otros de similares o de caracteristicas equivalentes sin :
disminuirlos cuantitativa ni cualitativamente.

e) El Organizador se reserva el derecho de comprobar la veracidad de los datos de cada Participante para
obtener el Premio del Concurso.

f) El Organizador se reserva el derecho de admisién, difusion y participacion de los Participantes v/o los

ganadores del Concurso, pudiendo descalificar a todos aquellos que utilicen por cualquier medio lenguaje

Ak THEVRIBUCION & Phgina b da &




inabropiado, agresivo, discriminatorio o denigrante para con el Organizador, terceros y/0 empresas y/o
productos del Organizador y/o de terceros, siendo ello, a su tnico y exclusivo criterio.

g) El Organizador no sera responsable de ningin dafio o perjuicio, de cualquier tipo que fuere, ocasionado a
los Participantes y/o los ganadores del Concurso, en sus personas y/o en sus bienes, debido a/o en relacién
con su participacion en el Concurso. En efecto, el uso y canje del Premio es de exclusiva responsabilidad de
los Ganadores,

h) Todo impuesto, gravamen, carga, retencién o similar {actual o futuro) que deba tributarse o se origine sobre
0 en relacion con et Concurso seran de cargo de los Participantes y/o los Ganadores del Concurso.

i) El Crganizador no serd responsable por fallas técnicas o de cualquier tipo que imposibilite de cualquier
forma la utilizacién del Premio del Concurso.

i} Cualquier situacién, conflicto o controversia derivada de Ia interpretacién de estas Bases sera dirimida
Unicamente por ef Organizador. :

k) Toda situacion no prevista en estas Bases serd resuelta atendiendo principios de lealtad, probidad v buena i
fe, y con sujecion a las premisas basicas de la naturaleza del presente Concurso.

I} El Organizador se reserva el derecho de iniciar las acciones legales que procedan en caso de detectar |
irregularidades durante la celebracian del Concurso, tales como falsificacion, suplantacion de personas, |
adulteracién de informacién, etc.

m) Los Participantes y/o los Ganadores del Concurso estan sujetos a los términos, condiciones, reglamentos,
disposiciones, politicas y procedimientos establecidos por el Organizador. Todo abuso de los derechos y/o !
conducta contraria por parte de los Participantes y/o los ganadores del Concurso en menoscabo de los
fntereses del Organizador podrd resultar en la exclusidn de participar o en la cancelacion de la entrega del
Premio, e incluso en el ejercicio de las acciones legales que correspondan.

n) Correspondera exclusivamente a Esmax calificar y resolver silos participantes seleccionados, cumplen o no
con los requisitos descritos en estas Bases para participar del Concurso.

0) Encaso de que sean mas de una las Estaciones de Servicio adheridas, estds podrian ser modificadas, en el ;
sentido de que se pueden eliminar o adicionar Estaciones de Servicio, lo cual estard actualizado y
debidamente comunicado.

P} En definitiva, el sofo registro y participacién en el Concurso implica para los Participantes y/o los ganadores
del Concurso la aceptacion plena de las presentes Bases y de toda aclaracion y/o modificacién que el :
Organizador pudiera hacer y que le sea debidamente comunicada.

PREIIER G AU
SV oRlstial

que haya Iungar, seran competentes los Tribunales de Justicia de la ciudad y comuna de
Santiago, Republica de Chile. :

[

Pag: 9/9 : Las  presentes Bases se encuentran a disposicion de los interesados en el sitio webh .
. invierno.petrobrasdistribucion.cl. Adiciohalmente, han sido protocolizadas en la Notaria de Santiago de don Ivé E1!
i Torrealba Acevedo.
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